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13 años de Experiencia en la industria Hotelera, Restaurantera y Retail en las áreas de Administración, 
Mercadotecnia, Ventas y Relaciones públicas. Destacan actividades como coordinación de grupos, organización de 
eventos temáticos, recorridos de inspección hotelera, supervisión de boutiques y análisis de ventas. Dentro de su 
currículum cuenta con experiencia en servicio y atención al cliente. Realizó Investigaciones de mercado para grupo 
Cablemás. Ha enfocado parte de su especialidad y consultoría en la implementación y desarrollo de páginas web, 
marketing digital y gestión de contenidos en redes sociales. 
A parte de su carrera ha adquirido conocimientos y en alimentos y bebidas, así como en Administración de 
Condominios. En Aviacion como Asistente administrativo y auxiliar de Operaciones del Departamento de vuelos 
realizando las actualizaciones en bitácoras de vuelo, además de trámites ante autoridades aéreonauticas y reportes 
administrativos.

La caracteriza su sonrisa y amabilidad que nunca se altera ni en las situaciones más adversas o bajo presión, esto le 
permite brindar una impecable atención al cliente,
Apasionada por la vida sana, y el deporte, ha realizado varios maratones y pruebas de resistencia en disciplinas como 
cross fit, correr y bici. Su enfoque hacia la renovación continua y amplio conocimiento de herramientas modernas de 
comunicación, han aportado un aire de frescura y juventud que marida perfectamente con la experiencia de Grupo 
Mundaria.


